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GERENCIAMENTO DE RISCOS – MAPA DE RISCOS 

 
Processo:  
 
Objeto/Necessidade: CREDENCIAMENTO das EMPRESAS QUE TENHAM 
INTERESSE NA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS MÉDICOS PARA 
ATENDIMENTO NAS UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE E PARA PRESTAÇÃO 
DE SERVIÇOS MÉDICOS ESPECIALIZADOS EM URGÊNCIA E 
EMERGÊNCIA EM REGIME DE PLANTÃO DE 12 HORAS, de forma 
complementar aos serviços oferecidos no Município de Nova Brasilândia/MT, 
rede Municipal de Saúde/Sistema Único de Saúde, termos e condições 
estabelecidas neste Edital e Termo de Referência. 
 
Setor demandante: Secretaria Municipal de Saúde. 
Fase: Após a elaboração do Estudo Técnico Preliminar, conforme § 5º, inc I do 
Art. 105 – Dec. Municipal 022/2023. 
 
1. Riscos identificados: 

Risco 01 – Planejamento deficiente da Contratação 

Probabilidade: 
(X) 

Raro 
( ) 

Provável 
(  ) 

Praticamente Certo 

Impacto: 
(  ) 

Baixa 
(  ) 

Média 
( X ) 
Alta 

Dano 

O prejuízo ao atendimento das demandas das Secretarias Municipais 

Causas 

• Pouca experiência dos servidores responsáveis; 

• Pouca experiência nas especificações do objeto; 

Ação Preventiva Responsável 

Realizar planejamento eficiente e 
quantificar adequadamente o objeto 
conforme as 
necessidades de cada órgão. 

Setor de Licitações 

Ação Contingência Responsável 

Revisão de quantitativos e produtos Setor demandante 

 
RISCO 2 CONTRATADA SE RECUSAR ASSINAR O CONTRATO  

Probabilidade Baixa 

Impacto Alto 

Ação Preventiva 

Definir sanção no Termo de Referência e Edital para empresa 

contratada que não assinar o contrato dentro do prazo 

estipulado. 
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Ação de 

Contingência 

Convocar novo prestador e punir os licitantes que 

descumpriram a avença. 

 

 

 

RISCO 3 
INCAPACIDADE DA EMPRESA CREDENCIADA DO 

PROCESSO 

Probabilidade Baixa 

Impacto Alto 

Ação Preventiva 

Sanções e os requisitos de qualidade que sejam condizentes 

com a importância dos serviços a serem prestados.  

- Colocar regra no Termo de Referência que, em caso de 

inexecução parcial ou total do Contrato, a segunda credenciada 

da sequência poderá ser contratada.  

- Exigir documentação comprovatória que a licitante já prestou 

serviços semelhante ao contratado. 

Ação de 

Contingência 

Gestão/Fiscalização do Contrato com aplicação de sanções 

previstas quando ocorrer alguma falha contratual e, em último 

caso, cancelar a Ata e adjudicar novo prestador ou promover 

nova licitação. 

 
2. Diagrama de temperatura dos riscos identificados:  
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RARO 1   

PROVÁVEL  1  

PRATICAMENTE 
CERTO 

   

 

BAIXO MÉDIO ALTO 

 

IMPACTO 

 
 
3. Plano de tratamento dos riscos priorizados:  
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Com base no mapa de riscos elaborado, convencionou priorizar o risco 1, por 
estar, de acordo com o diagrama do mapa, com temperatura pouco elevada, 
sendo necessário realizar um tratamento para diminuir a probabilidade e o  
 
 
impacto desses riscos identificados. O tratamento a ser dado ao risco já está 
previsto na própria definição do risco, onde foram apresentadas as ações de 
prevenção e contingência. 
 
Desse modo, esta equipe de planejamento é de parecer favorável, e 
acompanhará a evolução dos riscos, de modo que os responsáveis por cada 
ação preventiva dos riscos priorizados deverão apresentar a este setor a sua 
realização, caso aconteça. 
 

Nova Brasilândia-MT, 08 de julho de 2026. 
 

 
 

___________________________ 
Juliana Ritta de Souza Bassetto 

Secretaria Mun. de Saúde 


